
PEDIDO DE CONTA FINAL 

Procedimento: Nas situações em que o imóvel é desocupado, a fim de paralisar as 

cobranças mensais das tarifas de água e esgoto, cabe ao cliente fazer a solicitação da geração 

de conta final.  

Desta forma, serão somados os débitos pendentes da referida matrícula, os quais serão 

contabilizados em uma fatura final. Havendo a quitação desta fatura, será realizada a remoção 

do medidor (hidrômetro) e não ocorrerá a emissão de novas faturas até que ocorra o pedido de 

religação. Caso a fatura final não seja quitada dentro do prazo a cobrança mensal continuará 

sendo realizada normalmente. 

Documentos Necessários: Carteira de Identidade com CPF (original e cópia), Documento 

de Comprovação de Propriedade do Imóvel (IPTU, espelho Seplan, escritura pública, contrato 

de compra e venda autenticado). Se o proprietário estiver impossibilitado de comparecer à 

Agência Comercial deverá nomear um representante por Procuração Pública autenticada (ver 

modelo SEMASA). 

 


